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Arastirmanin Amaci

Arastirmanmin ana amact i¢ ve dis pazarlardaki ekonomik gelismelerin ihracat¢i sektorler ve firmalarin iiretim, ithal girdi,
ihracat, i¢ satis, stok, enerji tiiketimi, istihdam, kirlilik, girdi maliyetleri ve finansman talebi gibi alanlardaki etkisinin tespit
edilmesidir. Bu calisma ii¢ ayhik periyodlarla yiiriitiilmekte ve gelismeler izlenmektedir. Boylelikle ihracat¢t sektorlerin
gostermis olduklar1 performans ve gelecek donem beklentileri siirekli takip edilmektedir.
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Arastirmanin Kapsami

Arastirmanin 1. donemi kapsaminda asagidaki temel konu bashiklar1 irdelenmistir:

® Ocak-Mart 2010 doneminde iiretim, ihracat, kapasite kullanim oranmi, stok durumu, girdi maliyetleri, birim
ihrag fiyati, ithal girdi kullamim orami, hammadde birim ithalat fiyati, genel kdrlilhk diizeyi, ihracatta karhilik
diizeyi gerceklesmeleri,

® Nisan-Haziran 2010 doneminde iiretim, ihracat, kapasite kullamim orani, stok durumu, girdi maliyetleri,
birim ihra¢ fiyati, ithal girdi kullamim orami, hammadde birim ithalat fiyati, genel kdrliik diizeyi, ihracatta
karhilik diizeyi beklentileri,

®  Kullanmilan enerji tiirlerinde Ocak-Mart 2010 donemi gerceklesmeleri,

® Ocak-Mart doneminde ihracatta yeni pazarlara girebilme durumu / Nisan-Haziran doneminde ilk kez
girilmesi planlanan pazarlar/iilkeler,

® Ocak-Mart doneminde ihracatta mevcut pazarlarda yeni miisterilerden siparis alabilme / miisteri kaybedilen — pazar
olup olmadig1 / tamamen kaybedilen pazar olup olmadig,

® Ocak-Mart doneminde ihracat pazarlamasinda yasanan sorunlar,
® Ocak-Mart doneminde, dis finansman talebi / dig finansman ihtiyacinin hangi kaynaklardan karsilandi,

® Nisan-Haziran doneminde, dis finansman talebi,
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Arastirmanin Kapsami (devam)

®  Kullamlan krediler toplam igerisinde doviz ya da dovize endeksli kredilerin oranz,
®  Diviz kuru riskinden korunmak icin kullanilan araclar,

® Ocak-Mart doneminde yararlanilan devlet destekleri / Nisan-Haziran doneminde yararlanilmas: planlanan  devlet
destekleri,

® 2010 yili Nisan-Haziran doneminde kapatilmas: / yenilenmesi gereken kredilerin toplam krediler icerisindeki pays,

®  Ocak-Mart doneminde calisan sayisi / yeni istihdam edilen ¢alisan sayist / calisan sayisinin gecen yilin ayni
donemine gore nasil degistigi,

® Nisan-Haziran doneminde yeni ¢alisan istihdam etme durumu,
® 2010 yiui sonuna kadar istihdam edilmesi planlanan ¢alisan sayisi,
®  Personel temininde sorun yasanip yasanmadig,

®  Ocak-Mart doneminde yapilan yurt ici / yurt disi yatirim tiirleri,

® Nisan- Haziran doneminde yapimas: planlanan yurt ici / yurt disi yatirim tiirleri,
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Arastirmanin Kapsami (devam)

®  Kullamlan krediler toplam igerisinde doviz ya da dovize endeksli kredilerin oranz,
®  Kiiresel ekonomik krizin etkileri,
® Nisan-Haziran donemi ve 2010 yil sonuna iliskin piyasa tahminleri,

® 2010 yii sonu itibarwyla Sektoriin / Tiirkiye - Avrupa - Diinya ekonomisinin genel durumuna iliskin
tahminler,

®  Diinya geneli emtia fiyatlarinin Mart’a gore, Mayis ve 2010 sonu itibariyla nasil bir seyir izleyecegi,
®  Sektorlerin ihracatta karsilastiklar: dncelikli sorunlarin / en acil ve giincel sorunun tespiti,

®  Ocak-Mart doneminde ihracat prosediirlerinde hizmet alinan kurumlardan duyulan memnuniyet,
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Metodolojik Bilgiler

Aragtirma projesi CAWI (bilgisayar destekli internet goriismesi) yontemi ile gerceklegtirilmigtir. Bilgi toplama siireci
oncesinde TIM vetkililerinden toplami 1.552 Ihracatci Birlikleri Yonetim Kurulu Uyesi ve sektoriin lider firmalarmdan

olusan liste temin edilmistir. Cift kayitlarinin sistemde giderilmesinden sonra 1.314 firmanin kayith oldugu bir veritaban
elde edilmistir.

Soru formu programlanarak 14 Nisan tarihinde c¢alismanin bilgi toplama siireci baslatilmistir. Calisma kapsaminda tiim
firmalara davet gonderilmis, 313 firma daveti kabul ederek projeye katilmistir. Dolayisiyla %95 giiven diizeyinde
ornekleme hatasi + 0,048 olarak hesaplanmaktadir.

Projenin bilgi toplama siireci 6 Mayis Persembe giinii tamamlanmus, ardindan veri temizligi ile son asama olan veri analizi
ve raporlama siireci ise 6-7 Mays tarihlerinde gerceklestirilmistir.
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Metodolojik Bilgiler

Internet tabanl goriismeler icin tasarlanan elektronik form

& "Dl X Ihracatgi Egilim Arastirmast 2010

Ocak-Mart doneminde ihracatta;

mevcut pazarlarda yeni misterilerden siparig alabildiniz mi?
misteri kaybettiginiz pazar oldu mu?

tamamen kaybettiginiz pazar oldu mu?

ESTIMA[Z

http://www.estima com. tr)

Orneklem biiyiikliigii

20,52

- Formun ortalama cevaplanma siiresi
dakika

Katilim oram

May1s 2010



(Tim)

JIM, ESTIMA(Z

Goriisiilen Firmalarin Sektorlere Gore Dagilimi

Tekstil ve Konfeksiyon 18,2% Zeytin ve Zeytinyagi “

Dermr, Ce{zk, Demir disi Metaller ve 54 17,3% Madencilik Uriinleri 2,6%
Mamulleri
Hububat, Baklzy at, Yagl Tohumlar ve 29 9,3% Derive Deri Mamulleri 7 2,2%
Mamulleri

Su Uriinleri ve Hayvansal Mamuller n
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri n
Elektrik-Elektronik, Makine, Bilisim Degerli Maden ve Miicevherat

Tiitiin ve Tiitiin Mamulleri 1,3%
Toprak Sanayi Uriinleri 1,0%

Bir ¢ok sektirde tamamlanan goriisme sayist sektorel analize istatistiki acidan imkin vermemektedir. Bu nedenle raporda
genel sonuclara yer verilmektedir.
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Yoénetici Ozeti

2010 yilmin ilk ceyregindeki gelismeler 2009'un ayni donemi ile karsilastirldiginda, yilin firmalar agisindan olumlu
baslamadigina isaret etmektedir. Firmalarin %75,4’ii girdi maliyetlerinin, %50,8'1 ise hammadde birim ithalat fiyatlarinin
arttigina, %50,2’si ise genel karlilik ve ihracatta karlilik diizeylerinin diistiigiinii dile getirmektedir. Bununla birlikte
arastirmaya katilan firmalarin yaklasik %56’st 2010'un ilk ceyreginde iiretimlerinin, %55'i ihracatlarinin, %52'si ise
kapasite kullanim oranlarimin artti§in belirtmektedir. Bu veriler, kiiresel ekonomik krizin etkilerinin yavas yavas sarilmaya
basladig1 ancak beklentilerin gerceklesmesinin uzun yillar siirebilecegi genel algisinin yerlesik oldugunu gostermektedir.

Firmalarin 2010'un ikinci ceyreginden beklentileri ise, ilk ceyrekteki gerceklesmeler ile benzerlikler gdstermektedir.
Firmalarin yaris1 iiretim ve ihracatlarinin artmaya devam edecegi beklentisi icerisinde olduklarini dile getirmektedir. Girdi
maliyetlerinin yiikselece§i (%59,4), genel karlilik ve ihracatta karlilik diizeylerinin ise ilk ceyrekle aymi seviyede kalacag
egilimlerinin hakimiyeti gozlemlenmektedir. Dolayist ile 2. ceyrek igerisinde genel gidisatin devam etmesi, ekonomi ve bagl
olarak ticarette onemli degisimlerin yasanmayacagr ongoriilmektedir.

Soz konusu egilimleri arastirmanmin bir baska bulgusu da dogrulamaktadir. Firmalarin %67’si yilin ilk ceyreginde
hammadde birim ithalat maliyetlerinin artmas: ile dogru orantili olarak ihracat pazarlamasinda karsilastiklar: ilk 2 sorun
hakkinda rekabetci fiyat sunamama ve hedef iilkelerdeki ekonomik kosullar: dile getirmektedir. Oncelikli diger sorunlar
arasinda finansman (%30,4) ve hedef iilkelerdeki biirokratik engeller (%30) sayilabilir.
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Yoénetici Ozeti

Is diinyas: ve ekonomistler 2008 yilinda bas gosteren kiiresel finansal krizin Tiirkiye ekonomisini dzellikle ihracat girdileri
agisindan olumsuz etkileyece§i konusunu on plana ¢ikartmaktaydilar. Bu nedenle, ihracatin gerek iiriin ve hizmetler gerekse
yeni pazarlar acgisindan cesitlendirilmesi, ozellikle ABye bagimhiligin azaltilmas: ve iilkenin olasi krizlere direncinin
artmast agisindan onemi halen vurqulanmaktadur.

Mk ceyrek sonuglar: firmalarn %42’sinin yeni pazarlara girebildiklerini ortaya koymaktadir. Ote yandan ikinci ceyrekte
girilmesi planlanan yeni pazarlar nezdinde, Orta Dogu iilkelerinin giderek Gnem kazandiklari dikkat cekmektedir. Bu tilkeler
arasinda komsu iilkeler —0zellikle- Iran, Suriye ve Irak'in hedeflendigi tespit edilmektedir.

Ak Parti hiikiimetinin komsu iilkelerle “sifir sorun” politikasi, ticaretin arttirilmasi, karsilikli vize muafiyeti uygulamalar:
ve benzeri politikalarin is diinyasimin ilgisini oncelikle bu pazarlara yonlendirmede etkin rol oynadi1 da diisiiniilebilir.
Diinyamin ikinci biiyiik ekonomisi olmaya hazirlanan Cin, siwralamada ortalarda yer almaktadir. Rusya ile bir siiredir
yiiriitiilen sicak ikili iligkilerin kuzey komsumuzu ilk kez girilmesi hedeflenen iilkeler siralamasinda 4.’liige tasidig
goriilmektedir.

Listede ¢ok kutuplu yeni diinya diizeni goriisiinii savunan BRIC iilkeleri, hedeflenen yeni pazarlar agisindan Rusya,
Brezilya, Cin ve Hindistan énceligi ile siralanmaktadir.

Yilin ilk ¢eyregi mevcut pazarlar acisindan deerlendirildiginde, firmalarin %601 mevcut pazarlarda yeni miisterilerden
siparig aldiklari, buna mukabil %47’sininse mevcut pazarlarda miisteri kaybettikleri bilgisine ulasilmaktadir. Bulgu,
firmalarin mutlak deger olarak bu ceyrekte daha cok sayida firma ile calistiklarina isaret etmektedir.
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Yoénetici Ozeti

Yilin ilk ceyreginde her 3 firmadan yaklasik 1'inin dis finansman talebi oldugu ve bu ihtiyacin biiyiik oOl¢iide (%85) dzel
bankalar tarafindan karsilandi$1 tespit edilmektedir. Bankacilik sisteminin bu anlamda is diinyasimin beklentilerini
karsiladigr yorumu da yapilabilir. Ikinci ceyrekte de yine ayni oranda firmanin dis finansman talebinde olacagr bulgusu ise
ancak belirli oranda firmamn kredibilite ya da yeterlik acisindan (kredi tayinlamasi) finansman yonetebildii ya da
firmalarin bor¢lanmaya heniiz sicak bakmadiklarini ortaya koymaktadir.

Kullamlan kredilerin %70'inin doviz ya da dovize endeksli oldugu tespit edilmektedir. Ote yandan, kredi kullanan
firmalarin %30"unun kredilerinin tiimiiniin doviz ya da dovize endeksli oldugu belirtilmektedir. Doviz ya da divize
endeksli kredi kulanim ortalamas: ise %44 olarak hesaplanmaktadir. Firmalarmm biiyiik cogunlugunun (%60) kur
risklerinden korunma amaciyla herhangi bir onlem almadiklar: goriilmektedir. Kur risklerinden korunma amaciyla alinan
onlemler arasinda “forwarding” (%22,4) ve “vadeli islemler” (%18,2) tercih siralamasinda on plana ¢ikmaktadur.

Yilin 2. ceyreginde kapatilmas: gereken kredilerin tiim krediler icerisindeki ortalamas1 %18,5 oramindadir. Bu da firmalarin
orta vadeli bor¢lanabilme imkanlarimin oldugunu gostermektedir.
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Yoénetici Ozeti

TUIK verileri yilin ilk ceyreginde iilkenin en biiyiik sorunu olan issizligin artarak devam ettigini ortaya koymaktaydu.
Arastirmanin bu kismunda firmalarin istihdamla ilgili konulara yonelik diisiince ve beklentilerine yer verildi.

Ocak-Mart 2010’da beyaz yakali calisan ortalama sayisi 25, mavi yakali ¢calisan ortalama sayist 130 ve AR-GE personeli
ortalama sayist ise 5 olarak hesaplanmaktadir. Firmalarin yaris1 bu donem igerisinde yeni ¢alisan istihdam ettiklerini beyan
etmistir. Ise yeni alinan ¢alisan sayist ise 10 olarak gerceklesmistir. Bu egilim ikinci geyrekteki iilke geneli issizlik oranini az
da olsa olumlu yonde etkileyecegini gostermektedir. Istihdama yonelik on plana ¢ikan bir diger konu ise, firmalardaki AR-
GE personelinin azli§idir.

Istihdam bulgulart gecen yilin ayni donemi ile kargilastirildiginda, en vyiiksek artis mavi yakal caligan sayisinda goriiliirken
(%35), en yiiksek diisiis ise yine mavi yakalilardadir (%20,4). Bu da mavi yakalilarin, is¢ilerin, sirkiilasyonlarimin yiiksek
oldugu ve firmalarin yasanan sikintilarda ilk 6nlem olarak iscileri isten ¢ikarttiklarinin en temel gostergesidir.

Yilin ikinci ceyreginin genel anlamda ilk ceyrekten daha duragan gegmesinin beklendigi arastirmanin onceki bulgular:
arasida yorumlanmaktayd:. Bu tespit ikinci ceyrekteki istihdam beklentileri ile de dogrulanmaktadir. Her 4 firmadan ancak
1i bu ceyrekte yeni calisan istihdam etmeyi hedefledigini belirtmektedir. Y1l sonuna kadar yeni ¢alisan istihdam edeceklerini
beyan eden firmalar genelin %46 ’sin1 temsil ederken, ortalama 20 kisinin ise alinacag1 hesaplanmaktadyr.

15
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Yoénetici Ozeti

Firmalarin yaklasik yarist yilin ilk ceyreginde yurt icinde hi¢ yatirim yapmadiklarini beyan etmektedir. Yurt disinda yatirim
yapan firmalar ise genelin yaklasik %20’sini temsil etmektedir. Bu zaman zarfinda yurt icinde yatirim yaptigini soyleyen
firmalarin  modernizasyon (%37,6), kapasite arttirim (%21,7) ve yeni tesis kurmaya (%19,2) oncelik verdikleri
goriilmektedir. 2010"un ikinci ceyreginde de yurt ici yatirimlarin siirecegi ongoriilmektedir. Bu ceyrekte yatirim alanlarinda
herhangi bir farkhilik goriilmemektedir.

Kiiresel ekonomik krizin firmalarin en yiiksek oranda satiglarina etki ettikleri tespit edilmektedir. Satiglarda ilk siray1 ihracat
alirken (%69), ihracat: i¢ piyasa (%47,6) takip etmektedir. Kapasite azaltilmast (%44,7) ve yatirimlarin durdurulmas
(%41,9) ise krizin is diinyasina diger olumsuz etkileri arasinda sayilabilir.

Is diinyast yil sonu enflasyonu 9,02, gecelik faiz oranini ise %8,55 olarak tahmin etmektedir. Bu baglamda, is diinyast
2009’daki TUFE 6,53, UFE 5,93e gire, 2010 enflasyonunda biiyiik bir yiikselme olacagina inanmaktadir. Nisan-Haziran
2010 déneminde TL'nin Amerikan Dolar1 karsisinda deger kazanacagr (1,49), yil sonunda ise USD / TL kurunun 1,55
seviyesinde olmast beklenmektedir. Euro bolgesinin halen icinde bulundugu sikintidan kurtulmasi, Euro'nun TL karsisinda
yilin kalan kisminda degerlenip, yil sonunda 2,08’e ulasmas: 6ngoriilmektedir.

Is diinyast 2010 yilindan genel anlamda umutludur. Ozellikle mevcut durumun daha da kétiilesmeyecegine yonelik genel
kani yaygindir. Bu da temkinli bir diizelmenin bir diger bulgusu olarak yorumlanabilir. Ancak Avrupa ekonomisinin daha
da kotiilesebilecei hakkindaki beklentilerin yiiksekligi (%28,1) de dikkati cekmektedir.
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Yilin i1k Ceyregindeki “Gerceklesmeler”

S | Gecen yilin ayni donemine gire, Ocak- Mart 2010 dénemindeki gelismeyi belirtiniz.

0 Artth B Ayni kald: B Azald1 @ Bu alanda verimiz yok

100% - : :
80% -
60% -
40% -
20% -
0% -
Ure tim Ihracat Kapasite  Stok durumu Girdi Birim ihra¢  Ithalgirdi ~Hammadde Genelkdrllik Ihracatta
kullanim maliye tleri fiyat kullanim birim ithalat diizeyi  kdrhlik diizeyi
oran orant fiyat
Baz: 313
18
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Y1lin 2. Ceyreginden “Beklentiler”

S

ESTIMA[D

Gegen yilin ayni donemine gore, Nisan-Haziran 2010 donemi icin beklentinizi belirtiniz.

0 Artar B Aynikalir B Azalir ¥ Bu alanda verimiz yok

100% :
80%
60%
40%
20%
0%
Ure tim Ihracat Kapasite  Stok durumu Girdi Birim ihra¢  Ithalgirdi ~ Hammadde Genelkdrllk Ihracatta
kullanim maliyetleri fiyat kullanim birim ithalat diizeyi  kdrhlik diizeyi
orant oram fiyat
Baz: 313
19
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Yilin 1k Ceyreginde Kullanilan Enerji Tiirlerinde Degisim

S Kullandiginmiz enerji tiirlerinde 2010 yili Ocak-Mart gerceklesmelerini gecen yilin ayni dénemine
gore karsilastiriniz.

0 Arttt B Ayni kald:1 B Azaldi @ Gegen yil ayn1 dénemde bu enerji tiiriinii kullanmadim

100% -

80% A

60%

40% -

20% A

0% -
Ele ktrik Dogalgaz LPG Fuel Oil Su

Baz: 313
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Yilin 1k Ceyreginde Thracatta Yeni Pazarlar

S

Ocak-Mart doneminde ihracatta yeni pazarlara girebildiniz mi?

Evet

Hayr
58,1%

Baz: 313

21
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Yilin 2. Ceyreginde ilk Kez Girilmesi Planlanan Ulkeler

S Nisan-Haziran doneminde ilk kez girmeyi planladiginiz 5 hedef iilkeyi yaziniz. (Cok Cevap)

20% -
16,0%
16% -
13,1%
12,1% 11,8% 11,5%
12% A 10,5%
83% 8,3%
8% - 73%  7.0% 7,0% 6,7%
51% 51% 5,1% 0
48% 42% 42% 42% 4,2%
N I I I I I I I I
00/0_ T T T
R\ Y & W & ° g
I I PR S SN G AR O s @ S 4
R S SR UPT ,@5‘-‘"
& » & o7 7
W S #
o\ 6‘%\-
{?.'
o
4%iin altindaki iilkelere tabloda yer almamaktadir. Baz: 313

22
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Yilin 2. Ceyreginde ilk Kez Girilmesi Planlanan Ulkeler

Orta Do gu iilkeleri
AB iilkeleri

Afrika iilkeleri
Amerika iilkeleri

Uzak Dogu
RusyalBelarus

Diger Avrupa Ulkeleri
Orta Asya

Hint Yarimadast

Hedef iilke yok

Cevap yok

1 ! ! ! 1
0% 20% 40% 60% 80%

Baz: 313
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Yilin 1k Ceyreginde Thracatta Mevcut Pazar Degerlendirmesi

Ocak-Mart doneminde ithracatta;
mevcut pazarlarda yeni miisterilerden
siparis alabildiniz mi?

Hayr
40,3%

Y

Ocak-Mart doneminde ithracatta;
miisteri kaybettiginiz pazar oldu mu?

Evet
47,0%

Evet
59,7%

Baz: 313 /

Hayr
53,0%

Baz: 313

Y

\

cak-Mart doneminde ihracatta;
tamamen kaybettiginiz
pazar oldu mu?

Hayr
85,0%

Evet
15,0%

Baz: 313 /

24

May1s 2010



riae)
i)

Yilin i1k Ceyreginde Ihracat Pazarlamasinda Karsilasilan Sorunlar

(Cok Cevap)

Rekabetcifiyat sunamama
Hedefiilkedekiekonomik kosullar

Finansman

Hedefiilkedekibiirokratik engeller
Hedefiilkedekisiyasiengeller

Niteliklipersonelye tersizligi

Uriin kalitesi
Hedef iilke nin dili

Herhangibir sorun yasamadum

ESTIMA[D

S Ocak-Mart doneminde, ihracat pazarlamasinda asagidaki sorunlardan hangileri karsilastiniz?

f T
0% 20%

40%

60%

Baz: 313
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Yilin 1k Ceyreginde Dis Finansman Talebi

Ocak-Mart doneminde, dis finansman

talebiniz oldu mu?

Evet
29,1%

Hayr
70,9%

Baz: 313

100%

80%

60%

40%

20%

Dis finansman ihtiyacinizi hangi kaynaklardan karsiladiniz?
(Cok Cevap)

84,6%

Ozelbankalar Eximbank Kamu Faktoring Leasing  Yurtdigi Finans Diger
bankalar Kurumlar:  kaynaklar
(Eximbank
harig)

Baz Ocak-Mart Doneminde Dis Finansman Talebi Olan Firmalar :91

26
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Y1lin 2. Ceyreginde Finansman Talebi

S

Nisan-Haziran doneminde, dis finansman talebiniz olacak mu1?

Evet
31,6%

Hayr
68,4%

Baz: 313

27
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Kullanilan Kredilerin Toplami icerisinde Déviz ya da Dévize
Endeksli Kredilerin Orani

S

Kullandigimiz kredilerin toplamu icerisinde doviz ya da dovize endeksli kredilerin orani nedir?

Kredilerin Orani (%)

0 30,0%
1-10 9,6%
11-20 4,8%
Ortalama
21-30 5,4% Déviz/Dévize Endeksli
31-40 1,6% Kredi Kullanimi
41-50 4,2%
51-60 1,6%
61-70 2,6%
71-80 6,1%
81-90 8,3%
91-100 25,9% W

Baz: 313
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@l@ ESTIMA(Z

Déviz Kuru Riskinden Korunmak I¢in Kullanilan Araclar

S Déviz kuru riskinden korunmak icin asagidaki araclardan hangilerini kullaniyorsunuz?
(Cok Cevap)

80%

60,4%

Forward Vadeli Islem Opsiyon Swap Higbiri

Baz: 313
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@@ ESTIMA(Z

Devlet Desteklerinden Yararlanma Durumu

Nisan-Haziran

Doéneminde
Ocak-Mart Doneminde | Yararlanilmasi Planlanan
Destekler Yararlanilan Kaynaklar Kaynaklar
Dahilde igleme Rejimi 48,6% 52,1% ﬁ
Fuar Tesvikleri 38,7% 39,9% -
Yatirim Tesvikleri 18,2% 26,5% ﬁ
Istihdam Destekleri 12,8% 18,5% ﬁ
Ar-Ge Destekleri 11,8% 20,1% 1]
KOSGEB Destekleri 7,3% 13,7% ﬁ
Yurtdis1 Ofis Magaza Destekleri 4.5% 10,5% ﬁ
Diger 6,1% 7,3%
Hicbiri 26,2% 20,4%
BAZ 313 313
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@@ ESTIMA(Z

Yilin 2. Ceyreginde Kapatilmasi/Yenilenmesi Gereken Kredilerin
Toplam Krediler Icerisindeki Pay1

Nisan-Haziran Doneminde Nisan-Haziran Doneminde

Kapatilmas: Gereken Kredilerin | Yenilenmesi Gereken Kredilerin
Toplam Krediler Icerisindeki Pay1 | Toplam Krediler Icerisindeki Pay1

0 34,5% 41,2%
1-10 16,6% 15,3%
11-20 12,8% 9,3%
21-30 12,5% 13,7%
31-40 8,3% 6,1%
41-50 6,4% 6,1%
51-60 2,6% 3,5%
61-70 1,6% 1,3%
71-80 0,3% 1,0%
81-90 0,6% 0,3%
91-100 3,8% 2,2%
BAZ 313 313
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ESTIMA[D

Yilin 1k Ceyreginden istihdam Verileri

Ocak-Mart doneminde, kag calisan

istihdam ettiniz?

Ortalama

Beyaz Yakal1 Calisan Sayis1

Mavi Yakal1 Calisan Sayis1

Ar-Ge Personeli Sayisi

Firma biiyiikliigiine bagl olarak calisan sayisindaki degiskenlik

25

130

nedeniyle ortalama olarak medya kullanmlnustir.

302

290

191

10cak-31Mart tarihleri arasinda kac
yeni calisan istihdam ettiniz?

Dénemde Istihdam Edilen
Ortalama Yeni

Calisan Sayis1
10 Baz:102)

Bu dinemde
yenigalisan
istihdam edildi

50,0%

Bu donem

yenicalisan

istihdam

edilmedi

50,0% Baz: 204
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@@ ESTIMA[Z

Yilin 1k Ceyreginden istihdam Degerlendirmesi

S Ocak-Mart doneminde ¢alisan sayiniz, gecen yila gore nasil degisti?

[ Beyaz Yakal B Mavi Yakah B Ar-Ge Personeli
80%

58,5%

Arttr Aynikald: Azaldi Cevap vermek istemiyorum

Baz: 313
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80%

(Tim)

S

ESTIMA[D

Yilin 1k Ceyreginden istihdam Degerlendirmesi

Nisan-Haziran doneminde, yeni
calisan istihdam edecek misiniz?

Evet Haywr

Bilmiyorum / Fikrim yok

Baz: 313

2010 y1lr sonuna kadar kag yeni
calisan istihdam etmeyi
planlyorsunuz?

2010 Yilinda istihdam Edilmesi

Planlanan
Ortalama Yeni Calisan Sayis1
20 (Baz:93)
2010da yeni
calisan
istihdam
etmeyi

planlyorum
45,6%

2010°da
caliga
istihdam

etmeyi
diigiinmiiyoru

m
544% Baz: 204
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ESTIMA[D

Temininde Sorun Yasanan Personel Gruplan

S Hangi nitelikte personel temininde sorun yasiyorsunuz? (Cok Cevap)

Vasiflieleman (usta,
teknisyen)

Uzman (orta diizey ydne tici,
miihe ndis, igle tme ci)

Ara kademe elemant
(te kniker)

Vasifsiz eleman [L00

Personel temininde sorun

yasamujorum

I
0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

Baz: 313
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@@ ESTIMA[Z

Yilin i1k Ceyreginde Gerceklestirilen Yatirimlar

S Ocak-Mart doneminde yaptiiniz yurt ici ve yurt dis1 yatirumn tiirlerini belirtiniz (Cok Cevap)

100% .
M Yurt Ici B Yurt Dis1

78,0%

Modernizasyon Sirket satmalma Kapasite artwrim1  Ar-Ge / inovasyon Yenitesis kurma / Hicbir yatirim

yatirimi Satmalma yapimadi

Baz: 313
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@@ ESTIMA[Z

Yilin 2. Ceyreginde Gergeklestirilecek Yatirimlar

S Nisan-Haziran doneminde, yurt ici ve yurt dis1 yatirimlariniz hangi alanlarda olacak? (Cok Cevap)

100% .
M Yurt Ici B Yurt Dis1

80% - 72,5%

Modernizasyon Sirket satmalma Kapasite artwrim1  Ar-Ge / inovasyon Yenitesis kurma / Hicbir yatirim

yatirimi Satmalma yapimadi

Baz: 313
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ESTIMA[D

Kiiresel Ekonomik Krizin Etkileri

S Kiiresel ekonomik kriz firmanizi nasil etkiledi? (Cok Cevap)

Thracatimiz azaldy 69,0%

47,6%

Ie satsimiz azald:

Kapasite azalttik 44,7%

Yatirnmlarmmizi1 durdurduk 41,9%
Personel sayisini azaltik

Caliganlarin iicre tle rini diigiirdiik

Olumsuz e tkilemedi

0% 20% 40%

60% 80%

Baz: 313
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@@ ESTIMA(Z

Piyasa Beklentileri

Nisan-Haziran
Donemi 2010 Yil1 Sonu

USD/TL kur tahmini n: 313 1,49 n:313 1,55
Euro/TL kur tahmini n: 313 2,01 n: 304 2,08
Euro/USD parite tahmini n: 312 1,35 n: 312 1,34
Enflasyon orani tahmini - - 1n:299 9,02
Gecelik Faiz orani tahmini - - 1:290 8,55

May1s 2010



G@ ESTIMA[@

2010 Y1l1 Genel Ekonomik Beklentileri

S 2010 yil1 sonu itibariyle genel durumuna iliskin tahmininiz nedir?

M Daha iyi olacak M Degismeyecek M Daha kotii olacak

100% -

80%

60% -

40% -

20% A

0% -

Sektir Tiirkiye Ekonomisi Avrupa Ekonomisi Diinya Ekonomisi

Baz: 313
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ESTIMA[D

2010 Yil1 Emtia Fiyatlar1 Beklentisi

S

Mayis Sonu Itibariye

2010 Sonu Itibariyle

Diinya geneli emtia fiyatlar: Mart ayina gore nasil bir seyir izler?

[0 Artar MW Ayni Kahir W Azalir

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baz: 313
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@l@ ESTIMA(Z

Ihracat Sektériiniin Oncelikli Sorunlar1

S Asagidakilerden hangileri sektoriiniiziin oncelikli sorunlaridir? (Cok Cevap)

Diéviz kurlar 68,1%

Enerji maliye tle ri 66,5%

Hammadde ve aramal fiyatlar 53,4%

Vergimaliye tleri 46,0%

Te svikle rin ye te rsizligi 42,8%

Istindam maliye tle ri 42,2%

Finansman maliye tle ri 38,3%
Biirokratik engeller 38,0%

Kayitdigi ticare t 34,2%
Lojistik maliye tle ri 32,3%
Dis pazarlardakiyiiksek ithalat vergileri 26,8%
Vasiflieleman sikintisi 20,4%

Tanitim sorunu 16,3%

Diger [KILME
| I I I |
0% 20% 40% 60% 80%

Baz: 313
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ESTIMA[D

Yilin 1k Ceyreginde Hizmet Alinan Kurum ve Kuruluslardan

Duyulan Memnuniyet

Kurumlara 5 iizerinden puan verilmistir.
Ortalama Memnuniyet:

KURUMLAR KURUMLAR

Ihracatci Birlikleri

Dus Ticaret Miistesarlig
Hazine Miistesarlig
Ticari bankalar
Eximbank

Ticaret ve Sanayi Odalar: / Ticaret
Borsalar

ORTALAMA

Merkez Bankast

Sanayi ve Ticaret Bakanlig

Kamu bankalar:

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

Giimriik Idareleri

3,8
3,7
3,6
3,6
3,6
3,6

3,4
3,4
3,4
3,4
3,4
3,4

TSE

TUBITAK

Maliye Bakanlig

Tiirk Patent Enstitiisii
KOSGEB

Cevre ve Orman Bakanli§
Ulastirma Bakanlhig

Tarim ve Koy isleri Bakanlig

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig:

3,3
3,3
3,3
3,3
3,3
3,2
3,1
3,1
3,0

Baz: 313
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